
Kurzanleitung Benutzerprofi l anlegen

kundenservice@apo-ident.de    weiter auf der Rückseite

Beim ersten Start nach der Installation öff nen sich automatisch 
die Einstellungen. Standardmäßig ist ein Demo Profi l hinterlegt, 
welches zur Präsentation verwendet wird. Allerdings fehlen 
Ihnen damit wichtige valide Informationen zu Ihrer Apotheke 
auf den Prüfprotokollen. 

Zum Anlegen Ihres eigenen Profi ls klicken Sie bei 
Konfi gurationsprofi l rechts auf das „+“-Zeichen

Tragen Sie als Namen des neuen Profi ls den Namen Ihrer 
Apotheke ein und bestätigen Sie mit <OK>.

Im nächsten Fenster werden Sie dazu aufgefordert, einen 
Lizenzschlüssel einzugeben. 

Neukunden
Ihr Benutzerprofi l wird bei der Auslieferung durch unseren 
Außendienst mittels Lizenzschlüssel angelegt. Sie fi nden diesen 
als PDF auf dem mitgeliefertem USB-Stick oder auf dem PC im 
„HiperScan“ Ordner unter „Lizenzunterlagen“.

In folgenden Fällen benötigen Sie Ihren Lizenzschlüssel erneut:
• PC-Wechsel / Neuinstallation

Bestandskunden
Sie haben Ihren beantragten Lizenzschlüssel per E-Mail von uns 
erhalten. Kopieren Sie den Lizenzschlüssel aus der PDF-Datei 
und fügen diesen ein. 

Hinweis: Bestandskunden vor 06/2017 haben zur Auslieferung 
des Apo-Idents keinen Lizenzschlüssel erhalten. Sie beantragen 
Ihren Lizenzschlüssel ggf. bitte unter https://apoident-service.de

Bestätigen Sie anschließend mit <OK>. Damit sind Ihre Adress-
daten für das Prüfprotokoll im Profi l hinterlegt. Ändert sich Ihr 
Apothekenname oder Ihre Adresse, muss ein neuer Schlüssel 
beantragt werden.
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kundenservice@apo-ident.de oder telefonisch unter +49 351 212 496 33

Bei Fragen können Sie uns gern kontaktieren:

Anschließend müssen Sie noch folgendes festlegen:
• Nächste Prüfnummer
       Neukunden beginnen üblicherweise mit der 1 als 
       Prüfnummer. 
       Bestandskunden schauen auf ihren bisherigen Apo-Ident   
       Protokollen und passen die Prüfnummer entsprechend an.

• Speicherort des Archivs
       Wird im „HiperScan“ Ordner unter „Prüfprotokolle“ angege-
       ben.

Hinweis: Standardmäßig speichert unser Programm das Archiv 
auf dem Desktop in dem Ordner „Apo-Ident“. Wir möchten Ih-
nen durch die gestiegenen QM-Anforderungen allerdings eine 
Ordnerstruktur an die Hand geben, bei der alle Daten gebün-
delt gespeichert werden. Dazu legt unser Außendienst bei der 
Auslieferung den Ordner „HiperScan“ anstatt den „Apo-Ident“ 
Ordner an. Dieser kann lokal oder auf einem Netzlaufwerk 
abgelegt werden.

Speichern Lokal: Andere > Desktop > HiperScan > 
Prüfprotokolle

Speichern auf Netzlaufwerk: Andere > Auswahl Netzlaufwerk > 
HiperScan > Prüfprotokolle

Wenn Sie mehr als ein Apothekenprofil (Filialen) benötigen, 
müssen Sie im Ordner Prüfprotokolle jeweils einen Unterordner 
mit dem entsprechenden Apothekennamen anlegen. Dies 
ist wichtig, damit die Prüfprotokolle direkt im passenden 
Apothekenordner abspeichert und zugeordnet werden können.

• Einstellungen zum Etikettendrucker

Weitere Informationen finden Sie in der Menüleiste unter 

<Hilfe>.


