Kurzanleitung zur Beantragung eines Lizenz-

schlissels fuir Apo-Ident

Allgemeine Informationen

Das Kundenprofil in den Einstellungen der Apo-ldent Software
enthalt den Apothekenname und die Adresse, wie es auf dem
Prifprotokoll erscheinen soll.

Um die Apotheke/Adresse zu andern, ein zusatzliches Kunden-
profil einzurichten oder wenn Ihr Kundenprofil verloren gegan-
gen ist, stellen Sie bitte eine Lizenzanfrage Uber unser Inter-
net-Formular. Sie erhalten dann den LizenzschlUssel, in den die
Angaben integriert sind.

Hinweis: Die Geréteeigentiimerin = Hauptapotheke A erwirbt mit
Abschluss des Datenbank-/Service-Vertrages maximal vier Soft-
ware-Lizenzen fiir ein Gerét. Eine Lizenz ist flir die Hauptapo-
theke A und drei Lizenzen fiir etwaige Filialapotheken. Werden
die vier Software-Lizenzen nicht voll ausgeschépft, ist eine
Mitnutzung des Apo-ldent Analysegerétes durch eine andere
Hauptapotheke mdglich. Fiir die Mitnutzung ist ein separater
kostenpflichtiger Datenbank-/Service-Vertrag zwischen dem
Mitnutzer und HiperScan abzuschliel3en.

Das Recht der Hauptapotheke A auf Software-Lizenzen fiir Ihre
Filialapotheken ist dabei vorrangig.

So gehen Sie vor:

Offnen Sie in lhrem Browser (PC oder Smartphone) folgenden
Link: https://apoident-service.de.

Fallen Sie das Formular aus und beachten Sie dabei folgende
Hinweise:

e Alle mit * gekennzeichneten Felder sind Pflichtfelder und
werden zum Teil auf dem Prifprotokoll von Apo-Ident
ausgegeben.

o Die Apo-ldent Seriennummer finden Sie auf der Ruckseite
Ihres Gerates (z.B. H1213 1210).

e Wenn lhnen lhre Kundennummer bekannt ist, tragen Sie
diese bitte in dem entsprechenden Feld ein. Anderenfalls
bleibt das Feld leer.

Sobald Sie alle Pflichtfelder ausgefillt haben, klicken Sie auf
+Anfrage senden®. Das Apo-Ident Team erhalt lhre Anfrage per
E-Mail und wird sie schnellstmdéglich bearbeiten.

Bei Fragen konnen Sie uns gern kontaktieren:
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Lizenzanfrage

Felder, die mi ind sind Pfiichfeider. Dit

Ago-ident Serisnnummer:*

Kundennummer:

MName Apotheke: *

() Lizenzschidssel ist verioren gegangen (z.E. PC-Wechsel)

Sicherheitsabirage:
Was st die Summe aus 2 und 52
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Hauy ptapmhk A ihre maximl mégliche Anzahl von 4 icht voll ausschopft und die bisher nicht ausgeschopfien

‘Software-lizenzen n:
Software-Lizenzen dem Mitnutzer zur Verfugung stelfc. Das Recht der Ger: e nhatberin auf Sfoware Lize
M\mulzung\s separater Vertrag zwischen dem Mitnutzer und HiperScan abeus nicten

HiperScan E-Mail: (nur interne Verwendung, Eingabe
der Kundennummer ist PFLICHT)

kundenservice@apo-ident.de oder telefonisch unter +49 (0)351 212 496 33




